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"Sonho que se sonha só, é só um 
sonho que se sonha só, mas sonho 
que se sonha junto é realidade ..."

Raul SeixasRaul Seixas
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Garantia dos direitos de Assistência Social:

relato de casos e a experiência do assistente social

Valéria de Abreu e Silva

Fundação Hemominas

Cehmob-MG

Email: valeria@nupad.ufmg.br

Tel.: (31) 3244-6460 - 3244-6468
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SoluçõesDificuldades 

Regulação

• Consultas especializadas

• Exames de média e alta complexidade

• Prótese peniana

• Internação

• Atendimento de urgência
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SoluçõesDificuldades 

• Acompanhamento pelo PSF 
• Planejamento 

• Acompanhamento pelo PSF
• Treinamento e liberação 
monitorada de material

• Medicamentos, vacinas, material para 
aplicação de desferal

• Profissionais treinados, material (úlcera) 
• Horário de funcionamento das unidades 
(trabalhadores)
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• Cumprimento do acordo 
de parceria

• Falta de profissionais nos Hemocentros

• Descentralização do 
atendimento (diminuir 
danos e economizar 
transporte) 

• Concentração do atendimento (faltas ao 
trabalho, separação dos pais, despesa, cansaço e 
risco)

• Concurso público 
• Alta rotatividade dos servidores em 
conseqüência da rotatividade dos gestores - 853 
Municípios.

SoluçõesDificuldades 
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• Possibilitar reforço e reposição 
das aulas perdidas

• Educação continuada 

• Inclusão no currículo das 
faculdades 

Educação

• Não reposição de aulas
• Desconhecimento da doença e 
seqüelas por parte dos profissionais de 
saúde, previdência, assistência social e 
educação
• Entrada de novos profissionais

SoluçõesDificuldades 
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• Possibilitar a capacitação

• Treinamento para médicos da 
saúde ocupacional

• Garantir reserva de vagas

Trabalho

• Falta de capacitação

• Discriminação / desconhecimento                  

SoluçõesDificuldades 
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SoluçõesDificuldades 

Garantir transporte

Transporte 

• Transporte urbano – fator de falta às consultas

• TFD - valor insuficiente, transporte só de vinda e 
ônibus clandestinos
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Fortalecer o Controle Social 

para garantir os benefícios necessários e o 
cumprimento de Leis 


